Gepriifte Fachwirtin, gepriifter Fachwirt im
Gesundheits- und Sozialwesen (EGA/IHK)
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Gepriifte Fachwirtin, gepriifter Fachwirt im
Gesundheits- und Sozialwesen (EGA/IHK)

Berufsprofil

Im Gesundheitswesen und der Sozialwirtschaft
agierende Unternehmen stellen zunehmend hohere
Anforderungen an die Qualifikation ihrer Fiihrungs-
krafte.

Die Aufstiegsfortbildung zum Fachwirt*in im Gesund-
heits- und Sozialwesen (IHK) er6éffnet Mitarbeitenden
aus dem Gesundheitswesen und der Sozialwirtschaft
die Chance, den Karriereschritt in das mittlere und
gehobene Management eines Unternehmens zu voll-
ziehen.

Insbesondere kaufmannische Fiihrungsqualitaten
werden immer wichtiger. Innerhalb dieser Weiterbil-
dung spielen daher nicht nur Fachkenntnisse in den
Bereichen der Gesundheits- und Sozialpolitik, der
Sozialgesetzgebung, des Marketings und der Offentlich-
keitsarbeit eine wichtige Rolle. Vor dem Hintergrund
der Befahigung zum mittleren Management in Einrich-
tungen im Gesundheits- und Sozialwesen vertiefen die
Prifungsteilnehmer*innen auch betriebswirtschaftli-
che, volkswirtschaftliche und rechtliche Zusammen-
hange.

Diese erworbenen praxisbezogenen Fahigkeiten
qualifizieren die Priifungsteilnehmenden fir Filhrungs-
aufgaben in Krankenh&usern und Kliniken, Gesundheits-
zentren, Reha- und Kureinrichtungen, Wohn- und
Pflegeheimen, Tragerorganisationen bei ambulanten
Pflegediensten, Transport- und Rettungsdiensten, in der
Beratung und Koordinierung sowie in einschldgigen Ver-
banden, Krankenkassen und Versicherungen etc.

Inhalt

e Lern- und Arbeitsmethodik

e Planen, Steuern und Organisieren be-
trieblicher Prozesse

e Steuern von Qualitdtsmanagementprozessen

e  Gestalten von Schnittstellen und Projekten

e Steuern und Uberwachen betriebswirtschaft-
licher Prozesse und Ressourcen

e  Flhren und Entwickeln von Personal

e Planen und Durchfiihren von Marketingmaf3-
nahmen

Planen, Steuern und
Organisieren betrieblicher Prozesse

e  Erlautern der Prinzipien, Strukturen und Aufgaben
sowie der 6konomischen Prozesse des Gesund-
heits- und Sozialwesens unter Einbeziehung volks-
wirtschaftlicher Zusammenhange und sozialer
Auswirkungen

e Einordnen der Gesundheits- und Sozialpolitik in
den nationalen und europdischen Kontext.

e Erldutern rechtlicher und institutioneller Rahmen-
bedingungen von Einrichtungen im Gesundheits-
und Sozialwesen

e  Entwickeln, Planen, Umsetzen und Evaluieren von
betrieblichen Zielen

e Beurteilen komplexer betrieblicher Zusammen-
hange sowie Entwickeln und Umsetzen strategi-
scher Handlungsmoglichkeiten

e  Gestalten und Optimieren von Prozessen

e Anwenden von Organisationstechniken

e  Steuern betrieblicher Veranderungsprozesse

Steuern von Qualitatsmanagementprozessen

e Ermitteln und Festlegen von Qualitatszielen

e Anwenden von Qualitdtsmanagementmethoden
und -techniken

e  Erfassen und Bewerten von Prozessdaten sowie
Ermitteln von Qualitatsindikatoren

e  Weiterentwicklung eines Risikomanagements

e Anwenden von Methoden des Zeit- und Selbstma-
nagements

Gestalten von Schnittstellen und Projekten

e Ermitteln von Schnittstellen, Planen, Organi-
sieren, Gestalten und Pflegen von interdiszipli-
naren Kooperationsbeziehungen und vernetz-
ten Versorgungsformen unter Bericksichti-
gung der sozialékonomischen und rechtlichen
Rahmenbedingungen

e  Organisieren und Gestalten der Kommunika-
tion zwischen den Berufsgruppen und von
multiprofessioneller Teamarbeit

e Planen, Organisieren, Koordinieren, Uberwa-
chen und Evaluieren von Projekten und Pro-
jektgruppen

Steuern und Uberwachen betriebswirt-
schaftlicher Prozesse und Ressourcen

e  Vorbereiten und Koordinieren von
Jahresabschlussarbeiten

e Finanzierungssysteme, Kosten- und
Leistungsrechnung

e Einsatz von Controlling-Instrumenten

e Beurteilen von betrieblichen Kennzahlen



